En 1974, hace ya seis afios, durante un seminario de
Tecnologia y Sistemas de Informacion, un destacado
profesor universitario manifesté que entre 1965 y
1970 el conocimiento humano se habia duplicado en
relacién a lo producido anteriormente desde su origen
en la prehistoria; y para 1975 se podria estimar una
cifra aproximada de cuatro veces dicha cantidad. Sila
prediccion de un crecimiento geométrico se hubiese
cumplido, en estos momentos el conocimiento acumu-
lado podria ser el equivalente a ocho veces lo existente
en 1965.

Esta verdadera proliferacion del conocimiento y la
rapidez en su renovacion significa en el campo profe-
sional, por ejemplo, segin el mismo catedratico, que
un ingeniero electronico en los EE.UU. debiera volver
cuatro veces a la universidad durante su vida para estar
al dia en los adelantos de su especialidad.

A su vez la informacion, que puede definirse como
“conacimiento comunicado y el proceso de su comuni-
cacion”, ha ido tomando una importancia cada vez
mayor en casi todos los ambitos de las actividades del
hombre y la necesidad de un manejo eficiente de ella
ha llevado al desarrollo progresivo de diversas técnicas
y sistemas operacionales, tanto manuales, mecéanicas

arequileclura
informacion

como electronicas con apoyo conceptual basado en
nuevas disciplinas como la informitica,

La arquitectura no constituye una excepcion y frente
a las crecientes necesidades de informacion conviene
destacar la preocupacion de la Unién Internacional de
Arquitectos, que conjuntamente con UNESCO vy el
Gobierno Espaiiol dieron patrocinio en 1975 a un
estudio de factibilidad para implementar un sistema de
informacion a nivel mundial denominado ARKISYST.
Por otra parte, Hutton en un articulo de la revista
“The Architect” de junio de 1977, sefiala que el arqui-
tecto por falta de informacion apropiada y confiable
estd siendo reducido al papel de tactico en los aspectos
fisicos del disefio, mientras la estrategia estd siendo
determinada por otros o su influencia sobre ella es
solamente marginal,

Recogiendo estas y otras inquietudes, en el presente
numero de AUCA se ha intentado poner al alcance del
lector un conjunto de articulos que permitan dar una
vision, muy general por cierto y con restricciones de
espacio, sobre la forma como en el campo de la Arqui-
tectura se ha estado procediendo para hacer frente a las
necesidades de informacion en el plano nacional e
internacional.



informacion ydocumentacion en
lavivienda y desarrolio urbano

Habitat Humano y su complejidad

El habitat humano, concebido como la
expresion espacial fisica de una sintesis
de interacciones entre los ecosistemas
naturales y otros subsistemas: fisico,
socio-cultural, economico, juridico etc.
y de éstos entre si, reviste una notable
complejidad (fig. 1). En efecto, ella se
debe a que tal sintesis incluye tanto las
dimensiones naturales como sociocultu-
rales del entorno humano.

Si bien es cierto el hombre nacié como
parte de los ecosistemas naturales, el
desarrollo gradual de su cerebro lo hizo
capaz de un pensamiento reflexivo cada
vez mas audaz, asi los rudimentos tecno-
logicos como el fuego, herramientas,
utensilios armas etc., fueron transfor-
mandose en conguistas mas y mas sofis-
ticadas como por ejemplo, el desarrollo
de la electrénica o de la aeronautica.

Como consecuencia de este progreso
tanto biologico como cultural, el hombre
ha conseguido escaparse de su condicén
de miembro de los ecosistemas natura-
les. Mas aln, se ha transformado en el
factor preponderante de modificacion o
manipulacion del medio natural. Debi-
do a su intervencion el habitat viene
sufriendo constantes desequilibrios y asi
se habla hoy del “problema ambiental”’,
producto del desarrollo industrial y
tecnolagico.

Hasta el momento el desarrollo se ha
manejado en los paises con una fuerte
connotacion economica hasta el extre-
mo de confundirse los conceptos de
“crecimiento economico’ y “desarro-
llo". Recién ahora algunos gobiernos
comienzan a percatarse de que tal creci-
miento debe ser integrado social y
culturalmente, pero en armonia con
el ambiente. Es lo que se llama desarro-
llo ecoldgico o ecodesarrollo.

Es en el contexto del ecodesarrollo
donde debe prepararse |a reconstruccion
del habitat humano.

Como el ecosistema natural y resto de los
subsistemas (fisico, economico, socio-
cultural etc) tienen sus propias exigen-
cias tanto cualitativas (informacion de
tipo cientifico - tecnolégico) como
cuantitativas (informacién de tipo esta-
distico), el acopio de la informacién
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pertinente, su procesamiento y manejo
requiere de técnicas especiales, con
mayor razon si se piensa en la dinamica
que poseen los subsistemas debido a la
rapidez del cambio, lo que hace dificil
entender el habitat, definirlo y expresar-
lo correctamente a través de un disefio.

Estructura e implementacion de un
Sistema de Informacion y Documenta-
cion en Vivienda y Desarrollo Urbano.

En esta forma, un sistema como el
seflalado debe contemplar, ante todo,
los medios de captacion, analisis, recu-
peracion y difusion de la informacion y
documentacion del Sistema Cientifico y
Tecnolagico. Ello puede obtenerse a
través de Centros de Informacion
especializados que operen en las areas
que interesan. Por ejemplo, pueden
concebirse Centros situados en el drea
que ‘“‘genera’’ conocimientos y otros en
el area que los ““utiliza”. El conocimien-

to generado, una vez captado y anali-
zado por ellos se remite a un ““area de
intermediacion’’ en donde se produce su
acervo centralizado (Tesauro de Vivien-
da y Desarrollo Urbano) y a la vez su
transferencia al area de utilizacion. Los
Centros aqui existentes captan a su vez
tal envio y no solo hacen uso de él sino
que lo enriquecen con la experiencia
propia de su drea para remitirlos tam-
bién al drea de intermediacién en donde
se inicia nuevamente el ciclo. Se trata
en el fondo de desarrollar una especie de
“flujo” constante del conocimiento
entre ambas dreas haciendo, como dice
Sagasti, que la Informacion y Documen-
tacion aseguren la continuidad del
conocimiento tanto en el tiempo como
en el espacio.

Ademas de lo anterior, un Sistema de
Informacion en Vivienda y Desarrollo
Urbano requiere de la Informacion de



tipo Estadistico, formada por los datos
basicos que no necesitan ser elaborados
para abastecer ciertas necesidadades y
dan origen a lo que llamamos ““‘informa-
cion basica’ y por los datos elaborados
o “informacion elaborada” que se sirve
fundamentalmente de modelos analiti-
cos para inter-relacionar los datos alma-
cenados. Este tipo de informacion
estadistica obedece al esquema de un
Banco de Datos. Los datos pueden
provenir de: a) la realidad fisica del
Sector b) la realidad de otros sectores
de la Economia Nacional; ¢) el desem-
pefio de las funciones de gestion interna
del organismo cabeza del Sector (Ej: un
Ministerio) y d) informaciones generales
de otros organismos del Sector. Los
sensores mMas importantes para captar
informacion de tipo estadistico son: las
encuestas, censos, series estadisticas etc.

El conjunto de informacion y documen-
tacion cientifica y tecnologica del
Sector (Tesauros) y de informacion
estadistica (Sistema a base de datos S.A.
B.D.), dan origen al Sistema Integral de
Informacion Sectorial. Este Sistema
debe servir de apoyo a la Planificacion
Sectorial y llegar hasta la Planificacion
Nacional a fin de facilitar la toma de
decisiones en las politicas sectoriales.
Naturalmente que desde los altos niveles
de decision debe existir un efecto de
retroalimentacion del Sistema Integral
especialmente en los datos contenidos
en los puntos ¢) y d) recién anotados.
Por otro lado, toda la datologia que
interese proveniente de la realidad
nacional e internacional del Sector
Vivienda y Desarrollo Urbano asi como
de otros sectores de la Economia
alimentarén los puntos a) y b).

La eleccion de un Sistema adecuado
dependera de las condiciones economi-
cas y socio - culturales de cada pafs
incluyendo en éstas el grado de avance
que hayan alcanzado los sistemas de
recuperacion de la informacion. En la
mayoria de los paises latinoamericanos
prima el criterio tradicional de la
“biblioteca” como centro de acumula-
cion de informacion y su area geogréfica
de influencia. Como consecuencia,
puede afirmarse que en ellos la Informa-
cion y Documentacion en Vivienda y
Desarrollo Urbano no existe como flujo
continuo y que tanto las politicas y
planes asi como los programas y proyec-
tos se ven dificultados por la falta de
informacion homogénea, normalizada y
oportuna.

La implementacion de un Sistema de
Informacion en el Sector no reviste
tanto dificultades técnicas cuanto de
financiamiento y de ‘“toma de concien-
cia’’ de los beneficios que puede ofrecer,
lo mismo de sujecion de quienes lo
manejardn y usaran a las reglas del juego
pre-establecidas. La organizacion de
una red de Centros para el Sistema
Cientifico y Tecnologico del Sector
conforme un Tesauro lo suficientemente
amplio como para permitir la clasifica-
cion de informacion foranea y la consti-

tucion ya sea en el Sector Publico o
Privado del area de intermediacion seria
en cualquier pais un primer paso sustan-
tivo.

Faltaria alin implementar la Informa-
cion de tipo Estadistico cuya dinamica
sera imprescindible para completar el
Sistema Integral. En una época en que
la Informédtica parece ocupar el centro
del interés mundial como herramienta
bdsica en la toma de decisiones, cuesta
convencerse que para la vivienda y la
ciudad, que conforman el marco de la
vida humana mas que el automavil, el
avion o el cohete, no se provean ni leja-
namente los recursos que se invierten en
estos rubros, con el fin de mejorar cada
vez mas el disefio del habitat humano y

en consecuencia, la calidad de vida de
sus habitantes.

El aporte de la Informatica

Si llamamos disefio ecoldgico aquel que
satisface los diversos requerimientos de
los sub-sistemas antes indicados del
habitat, utilizando bien los recursos y
manteniendo el medio ambiente incon-
taminado, podemos encontrar en la
Informatica una herramienta valiosa
para el arquitecto y el planificador
urbano. En efecto, ella cuenta con los
Sistemas de Informacion o conjunto de
normas y procedimientos que permiten
captar, clasificar, agrupar vy filtrar la
informacion para presentarla de modo
que posea uso practico. (fig. 2).
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La realidad tiende a ser definida por una
gran cantidad de variables de (nhdole
diversa tales como las geogréficas,
econémicas, filosoficas, ecoldgicas, so-
cioldgicas, estéticas etc. y por decisiones,
acciones y resultados provenientes de
los usuarios del sistema. Los sensores
obtienen los datos de |a realidad y me-
diante la red de comunicacion envian
los datos o sefales al centro de procesa-
miento en donde los transductores tra-
ducen mensaje, dato o informacion.

La memoria almacena datos y/o mode-
los, el procesador maneja, tabula y
procesa estos datos y/o modelos v,
finalmente, la red de comunicacion los
transmite a los usuarios del sistema que
pueden ser personas, instituciones u
otro sistema de informacion subsidiario.

La trascendencia del aporte que brinda
la Informdtica puede resumirse en
cuatro aspectos: a) Rapidez de las
operaciones que conducen a un ecodise-
fio; b) Alto valor de uso o beneficio
social en el disefio puesto que la accian
de los usuarios genera nueva informa-
cion que “realimenta’” al sistema, co-
menzando nuevamente el ciclo lo cual
permite un disefio siempre renovado y
equilibrado del habitat; c) Optimizacion
de costos por la posibilidad que brindan
los bancos de datos del centro de proce-
samiento de mejorar la toma de decisio-
nes; d) Como consecuencia de la combi-
nacion de b y ¢, tendencia hacia una
calidad optima del disefio del asenta-
miento y, subsecuentemente, mejora de
la calidad de vida de sus habitantes.

Esta exploracion del entorno humano,
en un ciclo de permanente adecuacion
con el hombre, nos permitira descubrir
factores aun inexplorados del ecosiste-
ma nacional cuya consideracion podréd
dar origen a nuevas culturas del habitar.
La incorporacion de otras disciplinas
sera inminente para contribuir a definir-
lo mas integralmente. Surgiran asi
nuevas concepciones de asentamientos
humanos y de “patrones’” de disefio y
una arquitectura inédita con su tecnolo-
gia propia, no contaminante {fig. 3).

El arquitecto no puede eludir el cono-
cimiento y utilizacion de nuevas técni-
cas que le ayuden a comprender y
mejorar las relaciones entorno-disefio.

“La sobrepoblacion y el desempleo en
el mundo, suponen un desafio a la Ar-
quitectura y el Urbanismo, que deberan
encontrar nuevas formas que eviten el
deterioro y favorezcan el ahorro de
energia y recursos materiales” (120
Congreso UIA Madrid, 1975, Resolu-
cion NO 5).
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